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Mall for den Personuppgiftsansvariges Instruktion for Behandling av Personuppgifter

Utover vad som redan framgar av Personuppgiftsbitradesavtalet ska Personuppgiftsbitradet dven
folja nedanstaende Instruktion:

1. Andamal, féremalet och arten

[Beskriv kortfattat dndamdl, foremalet fér Behandlingen och arten av Behandling avseende de
Personuppgifter som Personuppgiftsbitréddet/bitréddena kommer Behandla.

Exempel 1;
e Samtliga Personuppgifter i systemet xxx i supportsyfte och for tekniskt underhdll och
sdkerhetskopiering.]

2. Behandlingen omfattar féljande typer av Personuppgifter

[Ange vilka Personuppgifter Personuppgiftsbitradet/bitrddena kommer ha dtkomst till.

Exempel 11;

Personuppagifter i systemet utgérs av:
e Anvdndarnamn
e Personnummer

o Xxx

o Xxx
Personuppgiftsbitrédet/bitrddena ansvarar ocksad for att via teknisk integration féra éver féljande
uppgifter till system:

o Xxx

o Xxx]

3. Behandlingen omfattar kategorier av Registrerade

[Ange vilka kategorier av Registrerade vars Personuppgifter Personuppgiftsbitrddet/bitrddena har
dtkomst till eller kommer Behandla.

Exempel 1;

e Anstdllda

e Arbetssékande

e Konsulter

e Patienter

e FElever

e Vdrdnadshavare]
4. Ange sarskilda hanteringskrav vad géller Behandling av Personuppgifter som utfors av
Personuppgiftsbitradet/bitridena

[Ldgg till fortydligande beskrivningar i férekommande fall, till exempel avseende gallring.

Exempel 1;
e Personuppgifter ska gallras efter x dr.
e Sdkerhetskopior far inte sparas Idngre dn x ar.
e Bitrddet far endast publicera information pd webbplats x som innehdller férnamn.

Exempel 2;
e Se Huvudavtal punkt x.x]
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5. Ange sarskilda tekniska och organisatoriska siakerhetsatgéarder vad giller Behandling av
Personuppgifter som utfors av Personuppgiftsbitradet/bitradena

[Ldgg till fortydligande beskrivningar i férekommande fall.

Exempel 1;
e Bitrddet ska uppfylla de krav som anges utifran den Personuppgiftsansvariges
informationsklassning samt redovisa status fér dessa pd begdran.

Exempel 2;
e Se Huvudavtal punkt x.x]

6. Ange sarskilda krav pa Loggning vad géller Behandling av Personuppgifter samt vilka som ska
ha tillgang till dem

[Ldgg till fortydligande beskrivningar i férekommande fall.

Exempel 1;
e Avloggar ska framgd;
e Historik 6ver féréndring av ett betyg for enskild elev samt vem som genomfért
férdndringen.
Exempel 2;
e Inga sdrskilda krav utéver vad som framgadr av Huvudavtalet.]

7. Lokalisering och dverforing av Personuppgifter till Tredje land

[Ldgg till fortydligande beskrivningar i férekommande fall.

Exempel 1;
e Personuppgifterna far endast behandlas av ett bitrdde etablerat inom unionen.

Exempel 2;
e Endast Personuppgifter om personal, elever och vdardnadshavare relaterade till
supportédrenden i form av kontaktuppgifter (namn, telefonnummer och e-postadress) far
féras éver till bitréidets underleverantor.

Exempel 3;
e Endast féljande Personuppgifter far éverféras till Tredje land:
e Anvdndares skostorlek
e Anvdndares férnamn]

8. Ovriga Instruktioner angdende Behandling av Personuppgifter som utfors av
bitradet/bitridena

[Ldgag till fortydligande beskrivningar i férekommande fall.

Exempel 1;
e Upprdtta fjdrratkomst till den Personuppgiftsansvariges system fér att underséka och
dtgdrda tekniska problem; och
e Publicering av pseudonymiserad statistik om antalet ansékningar som genomférts i
systemet samt férvéntad vintetid for handlédggning pd angiven webbplats.

Exempel 2;
e PUB-avtalets punkt 7.3 dr gdller inte fér denna tjdnst.
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Exempel 3;
e PUB-avtalets punkt 18.1 kompletteras med féljande
e "Personuppgiftsbitrddet ska dven Iémna ut Loggarna till den Personuppgiftsansvarige i
xml-format om detta PUB-avtal upphér att gdlla”.]
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forteckning 6ver
Underbitraden vid
PUB-avtalets ingdende

Version Datum Férandringar Ansvarig

1 2018-12-18 Koncerngemensamt MN, PR, FL, MC, UL,
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1.2 2019-10-25 Borttag av 'Mall for PR
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